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CompromesO2 amb el clima. La educacion ambiental al servicio de la accién frente
al cambio climético.

Serafin Huertas Alcald, Técnico en Educacion Ambiental del CEACV. Responsable de
CompromesO2

Anna Pons Frigols, Directora del Centre d'Educacié Ambiental de la Comunitat
Valenciana (CEACV)

Resumen

El Centre d'Educacié Ambiental de la Comunitat Valenciana (CEACYV), adscrito a la
Conselleria d'Agricultura, Medi Ambient, Canvi Climatic i Desenvolupament Rural, puso
en marcha en 2013 el programa CompromesO2 amb el Clima, una iniciativa de
educacién ambiental encaminada a impulsar la reduccion de las emisiones de gases de
efecto invernadero (GEI) en entidades publicas mediante el calculo de su huella de
carbono y la implantacién de planes de reduccién de las emisiones de CO,.

El programa CompromesO2 da respuesta a las acciones aprobadas por el Consell en el
marco de la Estrategia Valenciana ante el Cambio Climético 2013-2020, asi como a
las lineas directrices del proyecto educativo del CEACV. De igual modo y en referencia
a los centros dependientes de la Generalitat Valenciana, también responde al Plan de
Ahorro y Eficiencia Energética de los Edificios Publicos de la Generalitat, aprobado
por el Consell mediante el ACUERDO de 15 de junio de 2012.

CompromesO2 inicié6 su andadura en 2013 con la adhesion de 13 entidades que se
comprometieron a calcular las emisiones de GEI vinculadas a su actividad. Lo hicieron a
través de las herramientas de las que dispone el CEACV, una calculadora de huella de
carbono propia, las guias metodologicas elaboradas para tal fin y el asesoramiento
técnico del personal del CEACV. A lo largo de 2013 las instituciones adheridas calcularon
su huella de carbono, analizaron los elementos y procesos asociados a su actividad que
generaban GEI y elaboraron un plan de reduccién de emisiones basado en el ahorro y la
eficiencia energética.

Para las entidades participantes, los beneficios del programa son el aprendizaje sobre
huella de carbono y los planes de accion para la reduccién de emisiones, la reduccién de
costes o la puesta en valor de la imagen de la propia entidad entre otros. Asimismo, se da
respuesta a la demanda politica y social, cada vez mas extendida, de servicios que
apuesten por la sostenibilidad.

En 2016 el CEACV esta desarrollando una nueva edicion de CompromesQO2 con las
oficinas de la Red Tourist Info de la Agéncia Valencia del Turisme. Las oficinas de
turismo responden perfectamente al perfil de entidades que pueden participar en este
programa, no solo por ser entes publicos, sino por su apuesta decidida por la calidad y el
rigor en si gestion. Muchas de ellas estan certificadas en sistemas de gestion de la
calidad y de gestién ambiental, en los que la herramienta de la huella de carbono supone
un complemento y facilita los posteriores planes de gestion. Ademas, las agencias de
turismo son una excelente plataforma de comunicacién a los profesionales del sector y a
los ciudadanos en general.

En la actualidad este programa estd en marcha y cuenta con la participacion de 11
oficinas de la Red Tourist Info de las tres provincias de la Comunitat Valenciana.
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1. Antecedentes y justificacion

El CEACV es el centro de referencia de la educacion ambiental en la Comunitat
Valenciana para informar, formar y sensibilizar al conjunto de la sociedad valenciana
sobre los diversos aspectos del medio ambiente. Tiene su sede en la Alqueria dels
Frares, una antigua vivienda propia de las llanuras costeras de la Comunitat Valenciana
que data de finales del siglo XVII. Esta localizada en el término municipal de Sagunt,
dentro de los limites del Marjal dels Moros, espacio natural de la red Natura 2000.

La comunicacién del cambio climatico es uno de los ejes fundamentales de la actividad
del CEACV, tanto en su proyecto educativo como en la gestién del propio equipamiento.
Su papel como centro de referencia en la Comunitat Valenciana, le ha hecho asumir
ademas el rol de entidad impulsora y dinamizadora de acciones educativas para afrontar
el cambio climético en el ambito autonémico, guiados por la Estrategia Valenciana ante el
Cambio Climéatico y por los mismos valores sobre los que se sustenta el CEACV.

El proyecto educativo que propone da respuesta a los objetivos que a continuacion se
relacionan:
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sostenibilidad y la todo el conjunto de la
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conjunto de la sociedad Fomentar la participacion Ofrecer a la comportamientos
en actividades de sociedad en responsables y
) colaboracién y su conjunto respetuosos hacia el
voluntariado relacionadas recursos y kmedio ambiente )
con el medio ambiente servicios
para la N\
[Fomentar el CEACV\ educacion Promovef }a
como centro de ambiental cooperacion y la
difusién de los valores A J comunicacién entre
de la Marjal dels | instituciones y
Moros (zona incluida entidades en los
en el Catilogo de EGHBHIEE & diferentes ambitos
Zonas Humedas y en 6 de la gestién
la Red Natura 2000) y gaston bl ambiental sostgnible
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55 o ; 2 . centro escolar
ambito autonomico, Establecer un sistema de mejora continua en la
nacional y europeo calidad de nuestras instalaciones y servicios,
creando alianzas para constituyéndonos como el centro de referencia para Promover el
trabajar en favor de la la educacién ambiental en la Comunitat Valenciana ::g:s::;gble
sostenibilidad | "=
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El CEACV tiene implantado desde el afio 2002 un sistema de gestion ambiental que
cumple los requisitos del Reglamento Comunitario de Ecogestién y Ecoauditoria (EMAS)
y de la norma UNE-EN-ISO 14001. Con el fin de contribuir a la mejora continua y explorar
nuevas posibilidad de reducir el impacto ambiental de las actividades propias, en el afio
2008 el CEACYV inici6 el célculo de la huella de carbono de las actividades que se
realizan, considerando los alcances 1, 2 y 3. Cada afio, se calculan las emisiones totales
del afio anterior y se publican en su web.

Emissions totals de CO2eq CEACV 2015

Les emissions totals de CO: eq produides en el CEACV durant I'any 2015, i la variacio produida respecte a |'any anterior,

s6n les segiients:

2015 kg de CO, eq | Variaci6 anual

EMISSIONS DERIVADES DEL CONSUM DE
ABAST 1 2.835,28 -38,8%
COMBUSTIBLE

EMISSIONS DERIVADES DEL CONSUM ELECTRIC

ABAST 2 26.745,7 +42,7%
PROCEDENT DE LA XARXA
MOBILITAT DEL PERSONAL DEL CEACV Al CENTRE
24.708,2 +10,7%
DE TREBALL
MOBILITAT GRUPS, FORMACIO | ALTRES
8.354,3 +3,38%
ABAST 3 ESDEVENIMENTS DEL CEACY ’
MOBILITAT USUARIS PARTICULARS DEL CEACV 1.379,4 -15,74%
EMISSIONS DERIVADES DE LA GESTIO DELS
258,2 +1,25%
RESIDUS URBANS

EMISSIONS DERIVADES DEL CONSUM D'AIGUA 98,75 -5%

TOTAL (tn CO; eq) 64,38 +23%

Emissions totals CO2eq CEACV 2015
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En los afios posteriores el CEACV crea una metodologia de calculo propia, adaptada a su
actividad y circunstancias, y que cada afio trata de incorporar nuevos aspectos dentro de
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los distintos alcances, con el fin de ampliar, mejorar y ajustar a la realidad, la contabilidad
de las emisiones de GEI que genera el CEACV con su actividad. Fruto de este trabajo, en
el afilo 2012 public6 una calculadora de huella de carbono, disefiada en base a la
actividad que genera un centro de educacion ambiental de sus caracteristicas, y que sirve
para mejorar y racionalizar la recogida de datos y posterior calculo.

El CEACV comparte esta calculadora con todas aquellas entidades interesadas en iniciar
el célculo de sus emisiones de GEI y que puedan adaptarla a sus caracteristicas, tales
como otros equipamientos de educacién ambiental, centros remotos de las diferentes
Consellerias, centros educativos, y por supuesto cualquier otra entidad que quiera y
pueda adaptarlo al calculo de su actividad. La calculadora estd disponible para su
descarga en la web del CEACV

CALCULADORA HUELLA DE CARBONO

(& Imprimir

Calculadora huella de carbono CEACV

EI CEACV es un centro de recursos, en materia de educacién ambiental, de referencia en la Comunitat Valenciana. Comenzé su actividad

s de sus miiltiples lineas d
ncuentra en Sagunt, mi

lesde entonces trata de llegar a todos edad valenciana a t

en junio de 1
yc entralizan en L'Alqueria dels F:

edificio del S. XVII que

afios dedica una de sus lineas de actuacion al cambio climatico, y mas concretamente, desde 2008

visitantes de Parques Naturales, CIEF,
es, fundaciones, etc

publ
jental de la red privada de la Comunitat Valenciana

tale

asi como en otros equipamientos

afios para el calculo de las El, con el fin de que aquellas que tengan interés en incorporar esta propuesta a la actividad que

desarrollan puedan hacerlo de una manera sencilla y tutorizada

>> Descargar calculadora huella de carbono

http://www.agroambient.gva.es/web/ceacv/calculadora-huella-de-carbono

Desde el afio 2012, el CEACV ha recibido mas de 500 solicitudes para la descarga de
dicha calculadora.

Solo un afio después, en 2013, se presenta el programa CompromesO2 amb el Clima
con el objetivo de dar un paso mas en el célculo y la reduccién de las emisiones de GEI.
El CEACV propone un programa de tutorizaciébn para entidades publicas, que
aprovechando la metodologia y calculadora propias, sensibilice, forme y capacite a los
responsables de estas entidades para que realicen el calculo de las emisiones GEI en
sus entidades y elaboren e implementen planes de reduccién de emisiones.

En su primera ediciébn, a modo de experiencia piloto, participaron un total de 10
entidades. Entre ellas se encontraban el Centro para la Investigacion y Experimentacion
Forestal (CIEF) de la Generalitat Valenciana, la empresa de educacion ambiental
Calderona Viva (Serra, Valencia) o el hotel Corona del Mar (Benidorm, Alicante).

Llegados a este punto, cabe poner de manifiesto la relacion del cambio climatico con las
actividades turisticas. Por un lado, los impactos del cambio climatico en el turismo van a
ser muy relevantes y afectardn a todos los actores involucrados. Por tanto, dada la
importancia de este sector en la Comunitat Valenciana, ha de ser uno de los principales
interesados en desarrollar medidas para la comunicacion, la adaptacion y la mitigacion
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del cambio climatico. Por otro lado, el turismo es un sector que contribuye intensamente
al calentamiento global con las emisiones de GElI, por lo que debe tomar medidas para la
reduccién de las emisiones generadas. Asi lo plantean el Acuerdo de Paris en el marco
de la Convencion Marco de las Naciones Unidas sobre el Cambio Climético y la nueva
Carta Mundial de Turismo Sostenible 2015, aprobada en la reciente Cumbre Mundial del
Turismo Sostenible TS+20 que se celebrd en Vitoria-Gasteiz, que recoge el compromiso
del turismo contra el cambio climatico.

En este sentido, el sector del turismo ha de enfrentarse al desafio de incorporarse a una
economia baja en carbono. El caracter multifuncional y transversal de la actividad
turistica permite desarrollar un amplio abanico de iniciativas frente al cambio climético,
gue van desde la gestion energética, el transporte, el alojamiento, la provision de agua o
la generacién de residuos.

Con el fin de desarrollar propuestas de comunicacion y reduccién del cambio climético en
el sector turistico de la CV y partiendo de la primera experiencia del programa
CompromesO2, el CEACV decidié proponer su realizacion a la Red Tourist Info de la
Comunitat Valenciana, que pertenece a la Agencia Valenciana de Turismo. Diversas
razones animaban a ello:

1. Las oficinas desarrollan una actividad que encaja perfectamente en la
metodologia de calculo propuesta en la calculadora.

2. Se aprovechan las sinergias y se optimizan los recursos entre entidades que
estan en el &mbito de la administracion publica.

3. Se aprovecha el inmenso potencial de comunicacion y difusién de la informacién
que tienen las oficinas de turismo de cara a los usuarios de las mismas.

A finales del afio 2015 se organizaron tres jornadas de sensibilizacion sobre cambio
climatico y calculo de la huella de carbono en las tres capitales de provincia valencianas
(Valencia, Alicante y Castellén) dirigidas al personal que trabaja en las oficinas de la Red
Tourist Info, y al personal directivo de las mismas.

2. Objetivos del programa Compromes02 amb el Clima en la Red Tourist Info de la
Comunitat Valenciana

Los prinicipales objetivos son:

1. Impulsar que entidades publicas valencianas se inicien en el conocimiento y en el
célculo y reduccion de la huella de carbono de sus actividades.

2. Reducir la huella de carbono procedente de los conocidos como sectores difusos.

3. Crear una red de entidades publicas que actien como ejemplo de accion frente al
cambio climatico y que pueda ser facilmente replicable en otros ambitos o

sectores.

4. Contribuir a la implementacion de la Estrategia Valenciana ante el Cambio
Climético.

5. Ampliar el campo de accién de la educacidbn ambiental en la Comunitat
Valenciana.
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3. Metodologia

Reunidn informativa

Con las entidades interesadas se celebra una primera reunién informativa. Dicha reunion
se estructura en dos partes: una primera que tiene el objetivo de sensibilizar a los
interesados sobre todos aquellos aspectos ambientales, sociales y econdémicos que
tienen que ver con el calentamiento global y el cambio climatico, y una segunda donde se
informa acerca del funcionamiento del programa, los recursos que se utilizan, etc.

Por todo lo referente a la sensibilizacion sobre el problema del cambio climatico, es
interesante que a esta primera reunion asista el mayor nimero de personas involucradas
en la gestion de las oficinas. En cualquier caso, es recomendable que los asistentes a la
misma informen de lo tratado a todo el personal de las oficinas, dado que de una manera
u otra todos se veran comprometidos en algunas tareas, y, ademas, la sensibilizacién
ambiental esa es una pieza fundamental del programa.

Adhesion y designacién de responsable

Las entidades que deciden participar en el programa han de firmar una hoja de adhesion
gue sirve como compromiso. Ademas, han de designar a una persona responsable del
programa, persona que lleva a cabo las necesarias y la coordinacion con el CEACV.

Desarrollo del programa

El desarrollo del programa CompromesO2 se organiza en las siguientes fases:

1. Primera fase. Duracion: tres meses.

Este periodo se dedica a conocer en detalle el funcionamiento de la calculadora y la
metodologia de trabajo. Los responsables de las entidades participantes definen los
alcances adaptados a sus circunstancias y limitaciones, revisan y reformulan los
documentos de recogida de datos, se familiarizan con los factores de conversion, etc.
2. Segunda fase. Duracion: entre tres y seis meses.

Las entidades comienzan con las tareas propias del calculo, la recogida y archivo de

www.conama2016.org | 6



CON n M q | 116 DEL 26 DE NOVIEMBRE AL 1 DE DICIEMBRE. MADRID

datos, la busqueda de factores de conversion, etc. En esta fase también se elabora el
plan de reduccion de emisiones GEI.

3. Tercera fase.

La ultima fase del programa se dedica a la publicacién de los resultados del calculo,
la implementacion del plan de reduccion de emisiones GEIl, y a la comunicacion y
divulgacion del trabajo realizado y sus resultados.

CompromesO2

La metodologia de trabajo se basa en una serie de tareas que los participantes deben
realizar con una periodicidad determinada, cada dos o tres semanas. Estas tareas
responden a la consecucién de objetivos parciales que los participantes van consolidando
una vez realizadas y que en conjunto sirven para alcanzar los objetivos principales del
programa.

El CEACV prepara y temporaliza el plan de tareas y posteriormente se encarga de la
revision de las mismas y de la puesta en comudn de los resultados. Las mismas pueden
ser desde completar un cuestionario online hasta la realizacion de un calculo de
emisiones partiendo de diferentes factores de conversion.

4. Recursos

El programa compromesO2 se apoya en los siguientes recursos, todos ellos elaborados
por los técnicos del CEACV para el programa:

4.1 Calculadora de huella de carbono

Es una sencilla hoja Excel dividida en dos partes. La primera consta de una serie de
hojas donde se organiza la recogida de datos de los diferentes alcances que se trabajan.
La otra parte sirve para el calculo de las emisiones y contiene los factores de conversién
obtenidos de la Guia Practica per al Calcul d’Emissions de Gasos amb Efecte
d’Hivernacle que publica anualmente y en ediciones revisadas, la Oficina Catalana del
Canvi Climatic.
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CALCULADORA DE EMISIONES DE GEI it E

VIENCIANA

Nombre de la entidad

Periodo de cdlculo de emisiones

Responsable del célculo

RESUMEN

v 0tC0O2 1: Emisi directas de las activi que controla la

0t CO2
0tCO2
0t CO2
0tCO2
. 0tCO2
TOTAL 0tCO2

ALCANCE 2

eléctrica
¢ 0t C0o2

2. 0t CO2
TOTAL 0t CO2

2: Emisiones indirectas que se generan en las centrales de produccion

4.2 Guia metodoldgica

La guia metodoldgica explica de manera accesible
los aspectos basicos del célculo de la huella de
carbono referida a un servicio como el que presta el
CEACV y que facilita la adaptacion de la misma a las
circunstancias de las entidades que la quieran
utilizar.

Es una herramienta basica en la formacién de las
personas que participan en el programa
compromesO2.

o
o

N

GENERALITAT
VALENCIANA

METODOLOGIA PARA EL CALCULO
DE LA HUELLA DE CARBONO.
Una propuesta desde el CEACV.

Centre d’Educacié Ambiental de la
Comunitat Valenciana
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4.3 Otras guias de célculo del CEACV

El CEACYV ha preparado otras guias para el célculo de la huella de carbono:

e Guia para el célculo de la huella de carbono en eventos.
Guia para el célculo de emisiones GEI en entidades publicas.
e Guia para el calculo de la huella de carbono en centros educativos.

8 calcul empremta carboni en esdeveniments
celebrats en les instalacions del CEACV

Calculo de emisiones de GEl en entes plblicos

e

Afrontar el cambio climético desde los ayuntamientos

Huella d e carbono

frente al cambio climatico tod@s contamos

Centre d'Educacio Ambiental de fa Comunitat

PROGRAMAS TEMATICOS CEACY 2014

Contenido
Lok s 1 bt 8 carbono?. 1
Calcutar s huella de carbone en el

Defir Iy cimesion de clculo, 2

an
I

2
Alcance 1:Emiscoes drectas. 2

Rocopida co datos_3
Calcuton,
Comunicacion de resutades 5

b | Aece
cirectss. 3

Un ejempio, 7
iPropuestas pora reduce fa sl
docarban?. &
Mg recursn. 0

CEACV y ¢l cambio climético
Elcambio cimatico o5 uno de los
e |

escargabie on 4 web ol CEACV.

Cua. Siderirgea, im2 46500

5. Grupo de trabajo en red

Tel 96,268 0000
Fax 96267 2004

oG er

e i 13 o5 et coac.

El CEACV crea y dinamiza un grupo de trabajo constituido por el conjunto de
responsables del programa en las entidades. El trabajo en red es fundamental en un
proyecto de estas caracteristicas, donde todos los participantes pueden compartir dudas,
propuestas o cualquier otra cuestion con el resto de entidades que participan en

CompromesO2.

6. Plataformaweb

Asimismo, el CEACV crea y dinamiza una plataforma de trabajo sobre el programa. La
plataforma es un recurso mas donde compartir los materiales de trabajo, subir las tareas
periédicas que conlleva el programa y donde disponer de acceso a todos los recursos.
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7. Actualidad

En junio de 2016 comenzé el programa CompromesO2 amb el Clima con la Red Tourist
Info de la Agencia Valenciana de Turismo.

Con el objetivo de incorporar en el plazo de tres afios al total de las oficinas turisticas de
la red al programa CompromesO2, y por tanto al calculo y reduccion de su huella de
carbono, se decidié6 comenzar con un programa piloto para adecuar mejor los recursos
disponibles al volumen de trabajo generado y valorar asi la metodologia de trabajo mas
adecuada para el conjunto de la red.

Durante el primer trimestre de 2016 se realiz4 la seleccién de oficinas que participarian,
siguiendo criterios de la propia Red Tourist Info, tales como: que hubiese presencia de
oficinas de las tres provincias de la Comunitat Valenciana, que ya tuviesen experiencia en
la implementacion de otros sistemas de gestibn ambiental y/o de calidad y que
presentasen un abanico amplio de casos respecto al tamafio, ubicacion, cantidad de
personal, tamafio del municipio, etc.

Las oficinas de turismo que se seleccionaron y que, por tanto, forman parte de esta
primera fase son oficinas de los siguientes municipios: Valéncia, Alicante, Castellén, El
Campello, Orihuela, Benidorm, Alboraia, Sagunt, Segorbe, Oropesa del Mar, Benicassim.

En junio de 2016 se celebr6 en el CEACV la primera reunidon de trabajo con los
responsables de las 11 oficinas. En esta reunién se trabaj6 a fondo el uso de la
metodologia, acordandose entre todos los asistentes los aspectos basicos para el

www.conama2016.org | 10



Co N n M n 201 6 DEL 26 DE NOVIEMBRE AL 1 DE DICIEMBRE. MADRID

funcionamiento de la red de trabajo. De igual modo esta reunion sirvié para determinar a
groso modo los alcances que se establecian para el célculo, de manera que todas las
oficinas trabajaran con las mismas directrices.

En estos momentos las oficinas estan adaptando las fichas de recogida de datos a sus
necesidades y circunstancias y recogiendo datos de 2016 para el calculo de la huella de
carbono del presente afio a inicios del préximo. Ademas, estan trabajando en la
elaboracion del plan de reduccién de emisiones y en la comunicacién de las acciones
llevadas a cabo.

En el caso concreto de las oficinas de turismo de la Red Tourist Info, el programa
CompromesQ2 tiene un enorme potencial de sensibilizacion e informacion para el publico
usuario de las oficinas. El personal tiene entre sus prioridades difundir el uso sostenible
de los recursos y las buenas practicas ambientales entre visitantes y ciudadanos. Se trata
de aprovechar y potenciar ese trabajo. Son mas de 400 informadores a lo largo de toda la
Comunitat Valenciana, con mas de 3,5 millones de demandas atendidas al afio y son uno
de los servicios del destino mejor valorados por los turistas.

Ademas, la relacién existente con las entidades locales de cada uno de los municipios en
los que estan las oficinas, supone también una posibilidad de interesar a los
ayuntamientos en introducirse en el calculo y la reduccién de su huella de carbono.

Esté previsto que a mediados de 2017 las oficinas presenten los datos de calculo de su
huella de carbono de 2016 y, simultdneamente, otro grupo de oficinas se inicien en el
programa, hasta completar en 2018 el total de la red.
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